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~ COMO FUNCIONA k
ATUALMENTE

RESPOSTAS DENTRO DA
JANELA DE 24 HORAS SAO
GRATUITAS, PORTANTO SEM
COBRANGAS INDIVIDUAIS
POR MENSAGENS

> >

comr ) (11) 4726.1600

SOLUGCOES INTEGRADAS
EM TELECOMUNICACOES



https://api.whatsapp.com/send/?phone=551147261600&text=Ol%C3%A1%21+Preciso+de+ajuda+sobre+as+novas+regras+API+WhatsApp

WhatsApp
| MetCI 4’2 Business API

APARTIRDE
01/10/2026

O FIM DA GRATUIDADE NAS
RESPOSTAS DENTRO DA JANELA DE
24 HORAS.

SIGNIFICA QUE MENSAGENS DE
SERVICO E UTILIDADE ENVIADAS POR
EMPRESAS PASSARAO A SER TAXADAS
INDIVIDUALMENTE.

(CERCA DE RS 0,035 POR MENSAGEM)
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WhatsApp
Business API

M ENS AGENS DF
ANUNCIOS

CONVERSAS QUE NASCEM DE
ANUNCIOS DO
FACEBOOK/INSTAGRAM
("CLIQUE PARA O WHATSAPP")
CONTINUAM COM REGRAS
ESPECIFICAS DE ISENCAO INICIAL.
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~\ WhatsApp
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BUSINESS

CONTINUA DE GRACA, POREM,
COM O FLUXO DE MENSAGENS,
A META ESTA BLOQUEANDO E
ATE BANINDO O NUMERO,
FORCANDO A MIGRACAO PARA
API OFICIAL META.
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=~ WhatsApp
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TEMOS UM‘
SOLUCAO

COM ESSANOVA REGRA O CUSTO
COM AS MENSAGENS QUE E PAGO
PARA META, IRA AUMENTAR

CONSIDERALVELMENTE.
A RCOM POSSUI UMA FERRAMENTA Q-
QUE PODE FAZER SUA EMPRESA

ECONOMIZAR.

AS CONVERSAS SERAO REDIRECIONADAS PARA UM CHAT.
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